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Zur Abfrage Ihrer Auskunft aus dem Schuldnerverzeichnis 
melden Sie sich unter Vollstreckungsportal mit Ihren Login-
Daten an.

Schritt 1: Anmeldung Öffentlichkeit → Anmelden (bestätigen 
Sie das Feld „Ich habe die rechtlichen Hinweise zur Kenntnis 
genommen“)

Schritt 2: Klicken Sie auf Schuldnerverzeichnis und wählen Sie 
bei Einsichtsgrund: um wirtschaftliche Nachteile abzuwenden.
Bei weitere Erläuterung tragen Sie z.B. Berufsbetreuer ein.
Achten Sie bei den Suchkriterien darauf, dass die Schreibweise 
Ihres Namens sowie alle Vornamen, wie im Ausweisdokument 
eingetragen sind, eingegeben werden.
Wenn alle Suchkriterien-Felder ausgefüllt sind, gehen Sie auf 
Suche.

Schritt 3: Speichern Sie Ihr Dokument. Gehen Sie dafür bei 
dem Suchergebnis unten auf den Button PDF-Dokument. Nun 
können Sie das Dokument speichern und ausdrucken.

Falls noch Fragen bestehen, finden Sie unter Inhaltsübersicht den Bereich häufig gestellte Fragen. Sie können dort auch sehr 
hilfreiche Videoanleitungen (Registrierung und Freischaltung, Einsichtnahme zur Vorlage bei Dritten) sowie eine Benutzerhilfe 
als PDF finden. 

Ansonsten steht Ihnen Ihre Betreuungsstelle Landratsamt Landshut gerne zur Verfügung:

Ansprechpartner:
Anita Forster
Tel. 08703 9073-5135

ABFRAGE Auskunft aus dem Schuldnerverzeichnis
ANLEITUNG für Berufsbetreuer

Schritt 1:

Falls Sie noch nicht registriert sind, gehen Sie auf 
Registrierung Auskunft. Sie können bei der Registrierung 
zwischen „Registrierung Auskunft“ mit anschließender 
Freischaltung und „Registrierung mit neuem 
Personalausweis“ wählen. Achten Sie bereits hier auf 
die Schreibweise Ihres Namens sowie die Angabe aller 
Vornamen, wie sie im Ausweisdokument eingetragen sind. 
Sobald Ihnen der Freischalt-Link (wird per E-Mail zugeschickt) 
und das PIN-Schreiben (wird postalisch zugestellt) vorliegen, 
können Sie die Registrierung freischalten und anschließend 
die Abfrage durchführen.

Falls Sie die bei der Registrierung eingetragenen Daten im 
Nachgang ändern möchten, wenden Sie sich bitte an den

fachlichen Support Vollstreckungsportal
Tel. 09281 600-900 oder per 
E-Mail: poststelle.zenvg@ag-ho.bayern.de.

https://www.vollstreckungsportal.de/zponf/allg/willkommen.jsf
https://www.vollstreckungsportal.de/auskunft/allg/sitemap.jsf
https://www.vollstreckungsportal.de/auskunft/allg/hilfe/faq.jsf
mailto:poststelle.zenvg%40ag-ho.bayern.de?subject=
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Schritt 2:

Schritt 3:


